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1

2023.7-9
成功搭建大语
言模型基础服
务平台，自主
研发“东港算
法”，通过国
家网信办审核，
进军 AI 研发
领域

2

2023.10-12
具身机器人在党
建、税务领域成
功落地应用

3

2025.1
发布"小智”
教育机器人，
与多方签约
合作

4

2025.2
智能机器人
在车管所上
线服务，未
来 将 接 入
deepseek ，
赋能车管业
务智能化

6

2025. 4
“小智”"
教育机器人
进入多所中
小学，深度
参与学校教
育辅助活动

7

2026. 1
“数字生命
伙伴”陪伴
机器人AIYA
正式发布

5

2025.3
作为教育机
器人领域代
表企业成功
签约机器人
万台应用计
划。

AI成长历程



人工智能产品服务体系



人工智能大语言模型



具身智能机器人

人/物/姿态识别

精准声音捕捉

多维情感交互

立体环境感知

灵巧运动控制

智能模块定制



机器人租赁服务

专人对接，配送调试好的机器人并现场培训。

服务期支持现场或远程监控或巡检，期满回收，长

短租均提供运维支持。

02

线上预约租赁时间，根据需求场景选择不同款式机

器人，在线签署合同和线上支付。

01线上预约

线下服务



数字化业务

电子发票 电子票据

全票种开具

流程合规

平台自动对接

多终端适配

增值税专票・普票・电子专票 医疗・教育・交通・公益

采集・验真・查重・归档 申领・开具・流转・核销全流程线上化

对接财政票据系统・数据可追溯

支持政・企・银多端协同

对接税局乐企平台・实时同步

PC端・移动端・ API 对接



乡村振兴服务

■瑞宏网是由政府引导，企业承建，产

权归公的平台--有政府背书，公信力强。

■我们为有需要的企业开通登录账号，

企业登录瑞宏网，点击相应的模块后，

自行上传待筛查数据，后台自动匹配结

果返回给企业，中途不经任何第三方，

数据安全性得到极大提高；

■上传到平台的数据企业可自行删除，

如不删除，60天后也会被默认清空，最

大限度降低数据外泄风险。



A I机器人产品介绍
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智慧政务机器人

自主迎宾 -

实时监测大厅人流，主动迎接办事人员并引导

自主指引 -

提供静态(语音、触摸)和动态(带领)指引，快速找到窗口

排队叫号 -

支持自助取号、进度查询、提升办事效率

业务咨询 -

通过智能问答提供业务咨询与政策解读，快速获取信息



辅助教学智能体切换

- 模拟教师角色提供精准教学支持

AI编程教育支持

- 构建全龄段编程路径，AI个性化辅导

安全管理与校园服务

- 人脸识别+环境监测，保障校园安全

智慧教育机器人

心理健康与情感分析

- 分析识别学生情绪，实时疏导并跟踪生成报告

精准教学个性化辅导

- 实时分析学情，推送个性化学习内容



智慧展馆机器人

观众互动
语音识别与智能对话

导航指引
路径规划与自主移动

展品讲解
内容介绍与问答交互



商用服务机器人

自主迎宾

主动识别访客

智能问候

导航指引

语音/触摸交互

带领行走

导览讲解

多模态交互

介绍场所信息

会议支持

签到/记录/

会议主持



数字生命伙伴-陪伴机器人

以萌宠形象呈现，外观可爱小巧，可手持互动，适合家

庭，能吸引孤独症儿童注意力并激发亲近感。

具有丰富情感表达与互动能力，通过语音、动作回应孩

子，播放故事音乐，缓解焦虑，促进情感发展。

校园机构心理陪伴机器人
轮式设计与身高适配，灵活移动，可筛查学生孤独症，

发现问题早期干预，保护学生心理健康。

数字生命伙伴-陪伴



成功案例

智慧政务 智慧教育

智慧展馆 商用服务

北京二中亦庄学校、北京建华实验学校、

人大附中亦庄新城学校、北京理工大学

北京车管所、北京顺义区税务局/开发区税务局、

上海闵行区政务中心、上海莘庄工业区社区党

群服务中心

中国邮政上海分公司国家博物馆、扬州

大学校史馆



数 字 化 业 务 介 绍
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数电发票

纸质票

报销

纳税申报

电子票

进项管理

瑞宏网

数电票

销项管理

……

……



电子票据

电子票据

财政端

单位端

缴款人

管理
制样 赋码

签名 归档

服务
查验

公共服务接口

开票单位、缴款单位

开具 推送

入账 归档

查验 归集
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